REGULAMIN PRZEWOZU 0SOB I BAGAZU
na liniach autobusowych realizowanych na terenie Wroctawia i gminy Miekinia

Rozdziat I
Przepisy ogodlne

§1

1. Regulamin przewozu osdéb i bagazu zwany dalej regulaminem, okresla przepisy
porzadkowe oraz warunki przewozu osdéb i bagazu autobusami na liniach regularnych
realizowanych na terenie Wroctawia i gminy Miekinia przez firme Dolnoslaskie Linie
Autobusowe Sp. z o.0.

2. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) autobus - Srodek transportu wykorzystywany przez operatora w przewozach
regularnych, ktérych dotyczy niniejszy regulamin,

2) operator - Dolnoslgskie Linie Autobusowe Sp. z o.0.,

3) przewdz - transport oséb oraz bagazu wykonywany przez operatora,

4) pasazer - osoba, ktéra zawarta umowe przewozu (zgodnie z warunkami okreslonymi
w ust. 3),

5) kasownik - wurzadzenie zainstalowane w autobusie umozZliwiajgce pasazZzerom
wnoszenie optat za bilety w formie elektronicznej przy wykorzystaniu elektronicznych
form ptlatnosci, sprawdzanie biletdw przypisanych do Kart URBANCARD lub
zbliZeniowych kart ptatniczych, generowanie skréconego numeru Token
(identyfikatora dla nosnikéw transakcji elektronicznych w systemie URBANCARD),
sptacanie naleznosci za nabyte bilety, a takZe kasowanie biletow papierowych,

6) system URBANCARD - system dystrybucji biletdw wroctawskiej komunikacji
zbiorowej.

3. Za zawarcie umowy przewozu uwaza sie wejscie do autobusu.

§2

Pasazerowie oraz obstuga autobusdw, pracownicy nadzoru ruchu i kontrolerzy biletéw sa

zobowigzani przestrzegac postanowien niniejszego regulaminu.

§3

1. Obstuga autobusu, pracownicy nadzoru ruchu i kontrolerzy biletéw uprawnieni sg do
wydawania wskazédwek, uwag oraz polecen majacych na celu zapewnienie
bezpieczenstwa pasazerdw, prawidtowe funkcjonowanie przewozéw oraz egzekwowanie
postanowien niniejszego regulaminu.

2. Pasazerowie zobowigzani s3 podporzadkowaé sie wskazdwkom, uwagom oraz

poleceniom, o ktérych mowa w ust. 1.



3. W przypadku awaryjnej zmiany trasy obstuga autobusu lub pracownicy nadzoru ruchu

zobowiazani sg do poinformowania pasazeréw o zmianie przebiegu ustalonej trasy.

§4

Operator nie odpowiada za szkody powstate w wyniku przerw, opéZnien w ruchu autobuséw
lub zmian kierunku jazdy autobusu spowodowanych sitag wyzszg, zatorami komunikacyjnymi,
zamknieciem lub blokadg ulic, torowisk, zmianami organizacji ruchu, przyczynami natury
techniczno-eksploatacyjnej lub zarzgdzeniami wydawanymi przez organy nadzoru ruchu
drogowego oraz inne organy uprawnione do wydawania zarzadzen i polecel o charakterze

porzadkowym lub administracyjnym.

§5

Znalazca rzeczy pozostawionej w pojezZdzie powinien powiadomic o jej znalezieniu obstuge

autobusu.

Rozdzial 11
Przewo6z osob

§6

1. Wsiadanie do autobusu i wysiadanie z niego dozwolone jest tylko na przystankach po
zatrzymaniu sie autobusu.

2. Pasazer zamierzajacy wysiags¢ na przystanku ,na zadanie” zobowigzany jest
poinformowac¢ obstuge autobusu przez nacisniecie przycisku znajdujgcego sie na
poreczach przy drzwiach lub $ciankach. Wskazane czynnosci winny by¢ dokonane w
czasie i w sposéb umozliwiajacy bezpieczne zatrzymanie autobusu na przystanku.

3. Zabrania sie wsiadania i wysiadania z autobusu:

1) podczas ruchu autobusu,
2) przed catkowitym otwarciem drzwi autobusu,
3) po sygnale oznajmiajgcym zamkniecie drzwi lub odjazd autobusu.
4. Pasazerowie zobowigzani sg opusci¢ autobus na ostatnim przystanku:
1) gdy jest to wyznaczony przystanek dla wysiadajacych,
2) gdy autobus zakonczyt obstuge danej trasy,
3) gdy zachodzi koniecznos¢ dokonania czynnos$ci zwigzanych ze zmiang kierunku
jazdy, na polecenie obstugi autobusu.

5. Wsiadanie do autobusu na przystankach kraricowych dozwolone jest za zgoda obstugi
autobusu, po zakonczeniu czynnosci zwigzanych ze zmiang kierunku jazdy i po
podstawieniu autobusu na przystanek poczatkowy.

6. Obstuga autobusu sygnalizuje zamkniecie drzwi po uprzednim sprawdzeniu, czy

wszystkie osoby wysiadajace opuscity autobus, a wsiadajace sg wewnatrz autobusu.



7. Pasazerowie zajmujgcy miejsca w autobusie, w czasie jazdy powinni trzymacdc sie

uchwytéw lub poreczy.

§ 7
Zasady przewozu os6b o specjalnych potrzebach:

1. Operator wskazuje miejsca przeznaczone dla oséb z dzieckiem na reku, kobiet ciezarnych i
0s6b z niepetnosprawnosciami, oznaczajac je znakiem graficznym (piktogramem).

2. Dopuszcza sie korzystanie ze sSrodkéw transportu osobom poruszajgcym sie na woézkach
inwalidzkich o napedzie elektrycznym, pod warunkiem spetnienia nastepujacych wymagan:

1) niezwlocznie po ustawieniu woézka w miejscu do tego przeznaczonym, nalezy wytaczyd
sterowanie woézka i zaryglowac hamulec,

2) pasazerowie powinni korzysta¢ podczas jazdy wytacznie z foteli zainstalowanych w
pojazdach oraz z przynaleznych im systeméw oparcia (nie dotyczy sytuacji, kiedy producent w
6zka dopuszcza korzystanie z wozka jako fotela w pojezdzie - informacja taka powinna by¢
zawarta w instrukcji uzytkowania woézka elektrycznego).

3.Ze wzgledow bezpieczefistwa z przewozu nie mogg korzystac osoby z niepetnosprawnosciami
poruszajace sie pojazdami zasilanymi akumulatorowo, innymi niz wézek inwalidzki (np. skuter
inwalidzki, tréjkotowiec).

4. W przypadku zaistnienia potrzeby, kierujacy pojazdem podejmuje dziatania utatwiajace
korzystanie ze Srodkéow transportu osobom niepetnosprawnym, w tym réwniez poruszajacych
sie na wozkach inwalidzkich.

5. Osoba z niepetnosprawnoscia, poruszajaca sie na woézku w celu wjazdu/wyjazdu do/z
pojazdu jest zobowigzana do skorzystania z platformy (rampy) z pomoca kierujacego.

6. Pasazer podrézujacy z dzieckiem w wozku dzieciecym zobowigzany jest ustawié¢ wozek
dzieciecy w pojezdzie na stanowisku dla niego wskazanym, zgodnie z opisem znajdujgacym sie
na bocznej scianie pojazdu.

7. Stanowiska na wézek inwalidzki i wézek dzieciecy wyposazone sg w przyciski, za pomoca kt
6rych pasazer moze sygnalizowac¢ kierujacemu pojazdem chec¢ opuszczenia pojazdu na
najblizszym przystanku, szczegdlnie w sytuacji, gdy bedzie potrzeba skorzystania z rampy.

8. Osoby o specjalnych potrzebach posiadaja pierwszenistwo w zajmowaniu wydzielonych
miejsc.

9. W przypadku odbywania przejazdu lub przewozenia przez pasazera bagazu innego, niz
wozek inwalidzki badZz dzieciecy w miejscu okreslonym w ust.1 , pasazer taki
zobowigzany jest do zwolnienia tego miejsca na kazde Zadanie pasazZera z wdzkiem
inwalidzkim badZ dzieciecym i przestawienia przewozZonego bagazu z zachowaniem

postanowien § 11.
§8
1. Osoby uciazliwe, zagrazajace bezpieczernistwu lub porzadkowi moga byc¢ usuniete z

autobusu, badZ niedopuszczone do przewozu. Pasazerom tym nie przystuguje zwrot

optaty za ewentualny przejazd.



2. Osoby nieposiadajgce waznego biletu, odmawiajgce zaptacenia naleznosci za przewdz

i odmawiajace okazania dokumentu toZsamosci kontrolerowi biletéw, zostang usuniete z

autobusu.

§9

W przypadkach nadzwyczajnych, takich jak np. zagrozenie zdrowia lub Zycia, popetnienie

przestepstwa, razgce naruszenie przepisow porzgdkowych lub inne powazne zakidcenie

porzadku publicznego, obstuga autobusu uprawniona jest do zmiany ustalonej trasy

przejazdu w celu skorzystania z pomocy odpowiednich stuzb, w szczegdlnosci Policji,

jednostki ratowniczo-gasniczej, placéwki stuzby zdrowia.

§ 10

W autobusach pasazerom zabrania sie:

1)
2)
3)
4)

5)

6)
7)

8)

9)

otwierania drzwi autobusu podczas jazdy lub podczas zatrzymania poza
przystankiem,

uzywania w nieuzasadnionych przypadkach urzadzen alarmowych, awaryjnego
otwierania drzwi, wyjs¢ awaryjnych, srodkéw ochrony przeciwpozarowej oraz
innych urzadzen technicznych,

zanieczyszczania i zasmiecania lub niszczenia urzadzen i wyposazenia,
wychylania sie z autobusu i opierania sie o drzwi podczas jazdy,

siadania na barierkach ochronnych, poreczach i uchwytach, na podtodze oraz
schodach,

spozywania napojow alkoholowych,

spozywania napojow i artykutdw zZywnosciowych, jezeli moze to spowodowac
zabrudzenie pozostatych pasazerdw, lub zanieczyszczenie autobusu,
przebywania w autobusie w tyzworolkach lub wrotkach, czynnego uzywania
deskorolek, rowerdw i innego sprzetu sportowego,

uprawiania sportéw lub innych podobnych czynnosci i zabaw,

10) gry na instrumentach muzycznych,

11) Zebrania i sprzedazy obnosnej,

12) wyrzucania jakichkolwiek przedmiotédw z autobusu podczas jazdy lub postoju,

13) wykonywania czynnosci niedozwolonych w miejscach publicznych lub mogacych

narazic¢ inne osoby lub mienie na szkody lub obrazenia,

14) kwestowania, nalepiania plakatéw i ogtoszen, rozrzucania i rozdawania ulotek

oraz materialdw reklamowych bez zgody operatora,

15) zakiécania w inny sposéb spokoju pasazerdw,

16) palenia tytoniu i e-papieroséw.



Rozdzial II1

Przewoéz bagazu

§ 11

Pasazer moze przewozi¢ w autobusach bagaz, jezeli istnieje mozliwos¢ umieszczania
bagazu w pojeZdzie tak, aby nie utrudniat przejscia i nie narazat na szkode osdb i mienia
innych pasazerdw, nie zastaniat widocznosci obstudze autobusu, nie zagrazat
bezpieczenstwu ruchu.

Bagaz pasazera przewozony jest bezptatnie.

Zabronione jest umieszczanie bagazu lub zwierzat na miejscach przeznaczonych do
siedzenia.

W przypadku naruszenia przez pasazera postanowien ust. 1 lub ust. 3, obstuga autobusu
moze zazadac opuszczenia autobusu przez pasazera, wraz z przewozonym bagazem lub

zZwierzeciem.

§12

Zabrania sie przewozZenia w autobusach:

1)

2)
3)

4)
5)

przedmiotdw, ktére moga wyrzadzi¢ szkode innym pasazerom przez zanieczyszczenie lub
uszkodzenie ciata lub ich mienia, albo mogg uszkodzi¢ lub zanieczysci¢ autobus (np.
ostrych narzedzi, przedmiotéw o ostrych krawedziach lub otwartych pojemnikéw ze
smarami, farbami, chemikaliami itp.),

przedmiotdw mogacych przeszkadzac¢ innym pasazerom lub narazac¢ ich na niewygody,
przedmiotéw cuchngcych, =zapalnych, tatwopalnych, wybuchowych oraz innych
materiatdw niebezpiecznych,

przedmiotéw wywotujacych odczucie odrazy,

przedmiotéw, ktérych przewdz srodkami transportu publicznego jest zabroniony na

podstawie niniejszego regulaminu lub odrebnych przepisdéw.

§ 13

Dopuszcza sie przewozZenie w autobusach:

1) matych zwierzat domowych, jezeli nie sg ucigzliwe dla pasazerdw i s3 umieszczone
w odpowiednim dla zwierzecia koszu, skrzynce, klatce itp., zapewniajgcym
bezpieczenstwo pasazerdw,

2) psoéw, pod warunkiem, Ze nie zachowuja sie agresywnie, nie sa ucigzliwe dla
pasazerdw oraz maja zatoZony kaganiec i trzymane s na smyczy,

3) rowerdow w taki sposdb, aby nie zagrazaty bezpieczeristwu oraz nie mogty zabrudzic

odziezy wspodtpasazerow i elementédw wyposazenia autobusdw.



2. Pasazer przewozacy psa zobowigzany jest posiada¢ przy sobie wazny dokument
poswiadczajacy aktualnosé¢ szczepienia psa przeciwko wsciekliZnie (np. ksigzeczka

zdrowia z odpowiednim wpisem).

§ 14

Na zagdanie innych pasazerdw, obstugi autobusu, pracownikéw nadzoru ruchu lub

kontrolerdw biletdw pasazer jest zobowigzany:

1) umiescic¢ przewozZony bagaz tak, aby nie utrudnia¢ innym osobom korzystania z autobusu,

2) opuscic¢ autobus wraz z przewozZonym zwierzeciem, jezeli jest ono przewozZzone w sposdéb
sprzeczny z postanowieniami § 13,

3) opusci¢ autobus wraz z przewozZonym bagazem, jeZeli obejmuje on przedmioty okreslone

w § 12 regulaminu.

§ 15

1. Pasazer zobowigzany jest do zapewnienia nadzoru nad przewozZonym bagazem, rowerem
lub zwierzetami oraz podjecia wszelkich czynnosci niezbednych dla zapobiezenia
mozliwosci powstania szkédd spowodowanych przez przewozZone przedmioty Ilub
zwierzeta.

2. Za rzeczy (bagaz) lub zwierzeta, ktédre pasazer przewozi pod wilasnym nadzorem,

operator ponosi odpowiedzialnos¢ w przypadku, gdy szkoda powstata z winy operatora.

Rozdziat IV
Zasady pobierania optat oraz kontrola biletéw na liniach
917,923,937, 938, 948, 958

§ 16

1. Aktualne optaty za przejazd liniami 917, 923, 937, 938, 948, 958 udostepnione sg w
autobusie, na stronie internetowej operatora: www.dla.com.pl oraz na www.urbancard.pl.
www.wroclaw.pl/komunikacja.

2. Pasazer nie posiadajgcy waznego biletu lub prawa do bezptatnych przejazdéw, po wejsciu
do pojazdu zobowiagzany jest niezwtocznie nabyc¢ lub skasowacd bilet.

3. Bilety ulgowe sa wazne wytacznie wraz z dokumentem potwierdzajacym prawo do ulgi.
Pasazer uprawniony do bezptatnych przejazdéw zobowigzany jest posiada¢ dokument
potwierdzajacy to prawo.

5. Pasazer nie moze odstepowac¢ lub oddawad innej osobie biletu jednorazowego,
czasowego lub imiennego biletu okresowego.

6. Niewazny jest bilet jednorazowy uzyty przez inng osobe korzystajaca z przewozu na

podstawie tego biletu.



7. Niewazny jest bilet zniszczony lub uszkodzony w stopniu uniemozliwiajgcym odczytanie
jego tresci lub danych osobowych w przypadku imiennego biletu okresowego.

8. Niewazny jest bilet imienny, na ktdrym po naniesieniu zewnetrznych cech biletu
imiennego (np. imie, nazwisko) zostaty one w jakikolwiek sposdb poprawione, zmienione

lub usuniete.

§17

1. Bilety na przejazd liniami miejskimi lub miedzygminnymi mozna naby¢:

a) w kasownikach - tylko bilety jednorazowe, czasowe i grupowe. W przypadku linii
miedzygminnych tylko bilety jednorazowe,

b) w dowolnym punkcie sprzedazy nalezagcym do systemu URBANCARD
z uwzglednieniem pkt 1 - wszystkie rodzaje biletéw.
2. Nosnikami bileté6w okresowych na linie okreslone w ust. 1 sg karty URBANCARD (EP).
Karty URBANCARD (EP) mozna wyrobi¢ w Biurach Obstugi Klienta URBANCARD. Wykaz
Biur dostepny na stronie http://www.urbancard.pl

3. Kierowca nie prowadzi sprzedazy biletéw.

§ 18

1. Kontroli dokumentu przewozu oséb i bagazu dokonuje podmiot uprawniony przez Gmine
Wroctaw zwany dalej kontrolerem biletéw, ktéry posiada identyfikator ze zdjeciem
umieszczony w widocznym miejscu
i zawierajacy:

- nazwe firmy lub organu kontrolujgcego,
- numer identyfikacyjny kontrolera,

- okres waznosci dokumentu,

- zakres upowaznienia,

- pieczed i podpis wystawcy.

§ 19

1. Kontrola biletéw odbywa sie w pojezdzie.

2. Pasazer zobowigzany jest:

a) posiada¢ przy sobie wazny bilet na przejazd lub po wejsciu do pojazdu
bezzwtocznie zakupic bilet w formie elektronicznej lub skasowa¢ bilet papierowy,

b) na zZadanie kontrolera biletowego okaza¢ wazny bilet na przejazd oraz dokumenty
uprawniajgce do ulgowych lub bezptatnych przejazddw w sposdb umozliwiajacy
odczytanie z nich danych,

§ 20

1. W przypadku stwierdzenia przez kontrolera biletow:



1) braku odpowiedniego i waznego biletu lub,
2) braku waznego dokumentu poswiadczajacego uprawnienie do  bezptatnego albo
ulgowego przejazdu
kontroler wystawia wezwanie do zaptaty optaty dodatkowej za przewdz oraz naleznos¢
Za przewoz.
Gdy przyczyng braku waznego biletu na przejazd jest awaria kasownika potwierdzona
przez kontrolera, optata dodatkowa nie jest pobierana pod warunkiem, Ze pasazer zaptaci
naleznos¢ przewozowg w terminie 7 dni od daty wezwania. W przypadku
nieuregulowania naleznosci przewozowej w terminie 7 dni, naliczona zostanie oplata
dodatkowa, ktdrej wysokos¢ reguluje Uchwata. W pozostatych przypadkach braku
waznego biletu za przejazd, jezeli naleznos¢ zostanie uregulowana w terminie 7 dni,
optata dodatkowa ulega obniZeniu zgodnie z przepisami Uchwaty.
Gdy przyczyng braku waznego biletu za przejazd jest zablokowana w kasownikach
mobilnych karta ptatnicza, z przyczyn nielezacych po stronie pasazera, optata dodatkowa
nie jest pobierana pod warunkiem, Ze informacja ta zostanie potwierdzona przez Biuro
Obstugi Klienta URBANCARD oraz pasazer zaptaci naleznos¢ przewozowa w terminie 7
dni od daty wezwania. W przypadku nieuregulowania naleznosci przewozowej w
terminie 7 dni, naliczona zostanie optata dodatkowa, ktdrej wysokos¢ reguluje Uchwata.
W pozostatych przypadkach braku waznego biletu za przejazd, jezeli naleznos¢ zostanie
uregulowana w terminie 7 dni, optata dodatkowa ulega obnizeniu zgodnie z przepisami
Uchwaty.
. W przypadku odmowy uiszczenia optaty pasazer powinien okazaé¢ kontrolerowi
dokument umozliwiajacy stwierdzenie tozZsamosci. Na jego podstawie kontroler
wystawia wezwanie do zaptaty stanowigce dowdd przejazdu pasazera.
. Wrazie odmowy uiszczenia optat i niemozZnosci ustalenia toZzsamosci pasazera kontroler
ma prawo zwrdci¢ sie o pomoc do funkcjonariusza Policji lub innych organdw
porzadkowych, ktére maja, zgodnie z przepisami prawa, uprawnienia do ustalenia
toZzsamosci pasazera.
. Wezwanie do zaptaty stanowi dowdd przejazdu pasazera bez waznego biletu i uprawnia
pasazera do kontynuowania jazdy tym samym autobusem.
Odwotania od wystawionych przez kontrolerdw wezwan do zaptaty rozpatruje podmiot

realizujgcy kontrole biletowa.

§ 21

O podejrzeniu sfatszowania biletu lub dokumentu operator zawiadamia prokurature lub

Policje z jednoczesnym powiadomieniem wystawcy dokumentu.

Rozdzial V
Przetwarzanie danych osobowych



Monitoring wizyjny

§ 22

Pojazdy nalezace do operatora moga by¢ wyposazone w monitoring wizyjny.

1.

Administratorem monitoringu umieszczonego w pojazdach jest operator:

Dolnoslaskie Linie Autobusowe Sp. z 0.0, z siedzibg we Wroctawiu 51-162 przy ul. Jana
Dtugosza 60,

e-mail dla@dla.com.pl, tel. 717 828 131, fax. 717 828 133.

Dane kontaktowe Inspektora ochrony danych: iod@dla.com.pl,
tel. 501 403 481,

Celem przetwarzania Panistwa danych jest zapewnienie bezpieczeristwa osdb i ich mienia

w pojazdach i mienia Operatora na podstawie art. 6 ust. 1 pkt. b i pkt f RODO i tylko w
tym celu Paristwa dane s3 zbierane.
Celem potwierdzenia prawidtowosci wykonywania ustugi przewozu obraz z monitoringu

wizyjnego moze zosta¢ udostepniany Gminie Wroctaw.

4. Odbiorcami danych sg instytucje upowaznione z mocy prawa (m.in. Policja).

Posiadajg Paristwo prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a
takze prawo do przenoszenia danych oraz wniesienia skargi do organu nadzorczego tj.
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych

Dane przechowywane sg przez okres 14 dni, a po tym terminie trwale usuwane.

Rozdziat VI
Udostepnianie sieci WiFI

§ 23

Niektdre autobusy Operatora wyposazone s3 w otwarte sieci WiFi, korzystanie z sieci WiFi

odbywa sie na podstawie Regulaminu korzystania z sieci WiFi umieszczonego w autobusie oraz

na stronie internetowej Operatora: www.dla.com.pl.

I.

Rozdziat VII
Postanowienia koncowe

§ 24

Whnioski i skargi oraz reklamacje w sprawach zwigzanych z przewozem oséb i bagazu w
przewozach realizowanych na zlecenie Gminy Wroctaw rozpatruje osoba upowazniona

przez operatora.


mailto:iod@dla.com.pl
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2. Whnioski i skargi oraz reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1, moga by¢ sktadane osobiscie,
telefonicznie lub poczta elektroniczng w terminie najpéZzniej 7 dni od momentu zajscia
zdarzenia ze wzgledu na czas przechowywania zapisu z monitoringu pojazdu.

3. Miejscaiterminy przyjec interesantéw w sprawach skarg i wnioskdw, numery telefondw
oraz poczty elektronicznej operatora s3 podane w kazdym pojezdzie i na przystanku.

4. Reklamacje dotyczace dziatania systemu URBANCARD moga by¢ sktadane osobiscie lub
elektronicznie w Biurach Obstugi Klienta URBANCARD.

§ 25
W sprawach nieuregulowanych w regulaminie zastosowanie maja odpowiednie przepisy Ustawa

z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 z péZn. zm.)oraz ustawy z
dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (Dz. U. z 2024 r. poz. 1262).

Zarzad
Dolnoslaskie Linie Autobusowe sp. z o.0.



ZASADY ODPLATNOSCI ZA USLUGI PRZEWOZOWE TRANSPORTU ZBIOROWEGO

SWIADCZONYCH W RAMACH MIEJSKIEGO AUTOBUSOWEGO TRANSPORTU ZBIOROWEGO

ORGANIZOWANEGO PRZEZ GMINE WROCEAW NA TERENIE WROCEAWIA ORAZ GMINY
MIEKINIA

1 UPRAWNIENIA DO PRZEJAZDOW BEZPLATNYCH ORAZ ULGOWYCH

1. Do korzystania z bezptatnych przejazdéw na liniach: 917, 923, 937, 938, 948, 958
uprawnieni s3:

1) postowie i senatorowie,

2) inwalidzi wojenni i wojskowi wraz z przewodnikiem,

3) dzieci niepelnosprawne i mtodziez niepetnosprawna z orzeczong niepetnosprawnoscia,
do ukoriczenia 16 roku zZycia oraz osoby opiekujace sie nimi w czasie przejazdu lub
podrdzujace po nie, albo po ich odwiezieniu do szkoty, zaktadu opieki zdrowotnej,
osrodka rehabilitacji, innej placowki szkolnej lub ochrony zdrowia,

4) uczaca sie miodziez niepetnosprawna od ukonczenia 16 roku zycia, nie dtuzej niz do
ukoniczenia 25 roku Zycia, bez wzgledu na orzeczony stopienl niepetnosprawnosci,

5) uczniowie posiadajgcy orzeczenie publicznej poradni psychologiczno-pedagogicznej o
potrzebie ksztalcenia specjalnego, uczacy sie w szkotach i placéwkach na terenie
Wroctawia, okreslonych w ustawie o systemie oSwiaty oraz osoby opiekujace sie nimi w
czasie przejazdu lub podrézujace po nie albo po ich odwiezieniu do szkoty, zaktadu opieki
zdrowotnej, osrodka rehabilitacji, innej placdwki szkolnej lub ochrony zdrowia,

6) osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci oraz osoby catkowicie niezdolne do
pracy i samodzielnej egzystencji, wraz z opiekunem,

7) osoby niewidome lub ociemniate ze znacznym lub umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci oraz ich przewodnicy,

8) osoby gtuche i gtuchonieme z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,

9) osoby, ktdre ukonczyty 65 lat,

10) dzieci do zakorniczenia roku kalendarzowego, w ktérym ukonczyty 7 rok zycia,

11) dzieci i mtodziez z rodzin wielodzietnych, ktdre przystapity do programu ,Pomoc dla
Rodzin Wielodzietnych dwa plus trzy i jeszcze wiecej” we wszystkie dni tygodnia oraz
rodzice albo opiekunowie prawni dzieci lub mtodziezy z Rodzin Wielodzietnych, ktdre
przystapity do programu ,Pomoc dla Rodzin Wielodzietnych dwa plus trzy i jeszcze wiecej”
w soboty, niedziele i Swieta,

12) nauczyciele i opiekunowie zorganizowanych grup ucznidw i wychowankdéw wroctawskich
szkdt i placéwek oswiatowych, korzystajacych z przejazdéw srodkami komunikacji
zbiorowej, celem udziatu w zajeciach lekcyjnych realizowanych w przestrzeni miejskiej,
zawodach sportowych lub innych zajeciach edukacyjno-wychowawczych. Warunkiem
bezptatnych przejazddw jest posiadanie przez nauczyciela / wychowawce / opiekuna
podpisanej przez dyrektora szkoty/placéwki karty wycieczki zawierajacej cel i trase

przejazdu oraz liste nauczycieli / wychowawcdédw / opiekundw,



13) umundurowani funkcjonariusze Policji do stopnia aspiranta sztabowego i Zotnierze
Zandarmerii Wojskowej do stopnia starszego sierzanta sztabowego wtacznie,

14) umundurowani funkcjonariusze Strazy Miejskiej we Wroctawiu,

15) funkcjonariusze Strazy Granicznej podczas wypetniania obowigzkdédw stuzbowych,

16) Zotnierze zasadniczej stuzby wojskowej (z wytaczeniem nadterminowej),

17) zastuzeni honorowi dawcy krwi po oddaniu co najmniej:

- mezczyzni - 18 litrow krwi lub odpowiadajaca tej objetosci ilos¢ innych jej sktadnikdow,

- kobiety - 15 litréow krwi lub odpowiadajaca tej objetosci ilos¢ innych jej sktadnikdw,

18) Dawcy Przeszczepu,

19) weterani i weterani poszkodowani,

20) kombatanci oraz inne osoby bedace ofiarami represji wojennych i okresu powojennego,
korzystajace z uprawnien okreslonych w przepisach powszechnie obowigzujacych,

21) czlonkowie Stowarzyszenia Polakdw Poszkodowanych przez III Rzesze, Ludzie ze
znakiem ,P”, cztonkowie Dawnej Polonii Wroctawskiej oraz Pionierzy Wroctawia,

22) osoby represjonowane z powoddw politycznych oraz dziatacze opozycji
antykomunistycznej,

23) osoby korzystajgce z komunikacji:

a) w dniu wyznaczonym jako Dzienl bez Samochodu, organizowanym w ramach Europejskiego
Tygodnia Zré6wnowazonego Transportu;

b) w dniach wyznaczonych jako:

- dzienn obchodow Swiatowego Dnia Ksigzki i Praw Autorskich,

- dzient obchodéw Swiatowego Dnia Walki z Analfabetyzmem,

Bezptatny przejazd okresla sie poprzez okazanie przez pasazera ksigzki papierowej lub
dedykowanego czytnika e-book;

c) w dniu gtosowania w wyborach:

- do Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej i do Senatu Rzeczypospolitej Polskiej,

- Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej i ponownym gtosowaniu w wyborach Prezydenta
Rzeczypospolitej Polskiej,

- do Parlamentu Europejskiego w Rzeczypospolitej Polskiej,

- Prezydenta Miasta Wroctawia i Radnych Rady Miejskiej Wroctawia oraz w ponownym
gtosowaniu w wyborach Prezydenta Miasta Wroctawia i Radnych Rady Miejskiej
Wroctawia,

24) uczestnicy maratonu, pdtmaratonu oraz "Wroctawskiego Biegu Niepodlegtosci”, ktdrych
wspotorganizatorem jest miasto Wroctaw, w dniach zawoddw - na podstawie okazania
numeru startowego lub identyfikatora,

25) uczniowie szkot podstawowych, ponadpodstawowych, gimnazjalnych
i ponadgimnazjalnych - nie dtuzej niz do ukoniczenia 21 roku zZycia,

26) osoby, ktére swiadczyty prace po 1956 r. na rzecz organizacji politycznych i zwigzkéw
zawodowych, nielegalnych w rozumieniu przepisdéw obowigzujacych do kwietnia 1989 r.

- na podstawie decyzji Szefa Urzedu do Spraw Kombatantéw i Oséb Represjonowanych,



27) osoby, ktére nie wykonywaty pracy w okresie przed dniem 4 czerwca 1989 r. na skutek
represji politycznych - na podstawie decyzji Szefa Urzedu do Spraw Kombatantéw i Osdéb

Represjonowanych,

2. Za opiekuna lub przewodnika osoby niepetnosprawnej uwaza sie osobe, ktéra ukonczyta
13 lat.

3. Uprawnienie do korzystania z bezptatnych przejazdéw w dni powszednie od poniedziatku
do piatku na liniach 917, 923, 937, 938, 948, 958: w granicach Wroctawia, przystuguje
raz na 12 miesiecy, liczac od daty zakoriczenia waznosci poprzedniego dokumentu
uprawniajgcego do bezptatnych przejazddw z tego tytutu; przystuguje zamieszkatym we
Wroctawiu osobom bezrobotnym, zarejestrowanym przez okres nie Kkrdétszy niz 6
miesiecy w Powiatowym Urzedzie Pracy, bez prawa do zasitku, aktywnie poszukujacym
pracy oraz zaliczonym do jednej z nastepujacych grup:

a) osoby bezrobotne kierowane do pracodawcéw zgodnie z naptywem ofert pracy - w
okresie 90 kolejnych dni od dnia wydania przez Powiatowy Urzad Pracy dokumentu
uprawniajgcego do bezptatnych przejazddédw z tego tytutu;

b) osoby bezrobotne kierowane na szkolenia - w pierwszym miesigcu trwania szkolenia,

4. Wyzej wymienione uprawnienia przystuguja raz na 12 miesiecy, liczac od daty
zakoniczenia waznos$ci poprzedniego dokumentu uprawniajacego do bezptatnych
przejazddéw z tego tytutu.

5. Uprawnienie do korzystania z bezptatnych przejazdéw w dni powszednie od poniedziatku
do pigtku w godzinach 7.00 - 18.00 na wszystkich liniach w granicach Wroctawia,
przystuguje zamieszkalym we Wroctawiu osobom uczestniczacym w zajeciach w centrum
integracji spotecznej, o ktérym mowa w art. 3 ust. 1 ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o
zatrudnieniu socjalnym (Dz. U.z 2022 r. poz. 2241), przez okres realizacji indywidualnego
programu zatrudnienia socjalnego.

6. Do korzystania z biletéw ulgowych na wszystkich typach linii s3 uprawnieni:

1) uczniowie szkdt policealnych, nie dtuzej niz do ukoriczenia 24 roku zZycia,

2)uczniowie szkdt zagranicznych - nie dtuzej niz do ukoriczenia 24 roku zycia,

3) studenci i doktoranci uczelni i instytucji okreslonych w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 20
lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyZszym i nauce (Dz. U.z 2024 r. poz. 1089 z pdZn.
zm.) oraz studenci uczelni zagranicznych,

4) emeryci i rencisci,

5) osoby przebywajgce na swiadczeniach przedemerytalnych,

6) opiekun grupy osdb posiadajgcych uprawnienia do korzystania z biletow ulgowych, przy
podrdédZzowaniu w ramach biletu grupowego ulgowego.

7. Osoby z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci.
8. Dowodami potwierdzajacymi posiadanie uprawnien opisanych w ust. 1,3-7, sg dokumenty

wydane przez instytucje, urzedy i organy wtasciwe do potwierdzania tych uprawnien.



II. TARYFA OPLAT ZA PRZEJAZD LINIAMI
917,923,937, 938, 948, 958

1. Aktualny cennik biletdw udostepniony jest w autobusie oraz na stronie internetowej

operatora: www.dla.com.pl, www.urbancard.pl. www.wroclaw.pl/komunikacja.Cena biletu

ulgowego stanowi 50% ceny biletu normalnegoe

e Bilety okresowe na linie 917,923,937, 938, 948, 958 sg honorowane na liniach komunikacji
miejskiej, na odcinkach pokrywajacych sie odpowiednio z trasg linii 917,923,937, 938, 948,
958 i odwrotnie.

e Bilety okresowe (czasowe, imienne, na okaziciela) komunikacji miejskiej s3 honorowane na

liniach 917,923, 937, 938, 948, 958 granicach stref WR. (Wroctaw).

Przy =zakupie biletu pasazer

szczegdlnosci date waznosci, cene i relacje.

odpowiada za

W strefie WR (Wroctaw) obowigzujg wszystkie bilety komunikacji miejskiej.

sprawdzenie poprawnosci danych, w

II1. Podzial na strefy taryfowe

1. Podziatl na strefy taryfowe

Linia S;??f/;a Poczatek strefy Koniec strefy

917 WR Lesnica (18383) Las Ratynski (18333)

917 MK1 Las Ratynski (18333) Gatéw - petla (91607008)

917 MK1 Gatéw - petla (91607008) Las Ratynski (18334)

917 WR Las Ratynski (18334) Lesnica (18383)

923 WR Le$nica (18384) Krzelowska (18725)

923 MK1 Krzelowska (18725) Brzezina petla (90000002)

923 MK1 Brzezina petla (90000002) Krzelowska (18726)

923 WR Krzelowska (18726) Le$nica (18384)

937 WR Lesnica (18386) Las Mokrzanski (18359)

937 MK1 Las Mokrza}r')ski (18359) Brzezinka Sredzka PKP (92052009)
Brzezinka Sredzka PKP

937 MK1 (92052009) Las Mokrzanski (98360)

937 WR Las Mokrzanski (98360) Lesnica (18386)

938 WR Leénica (18388) Zar (18347)

938 MK1 Zar (18347) _ Radakowice — Swietlica (91606009)
Radakowice - Swietlica

938 MK2 (91606009) Lowecice - Staw (91606012)

938 MK1 Lowecice - Staw (91606012) Radakowice — Swietlica (91606010)
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Radakowice - Swietlica

938 MK1 (91606010) Zar (18347)

938 WR Zar (18346) Lesnica (18388)

948 WR Lesnica (18388) Zar (18347)

948 MK1 Zar (18347) Btonie (90094006)

948 MK?2 Btonie (90094006) Miekinia petla (92056021)

948 MK?2 Miekinia petla (92056021) Btonie (90094005)

948 MK1 Btonie (90094005) Zar (18346)

948 WR Zar (18346) Le$nica (18388)

958 WR Lesnica (18384) Zar (18347)

958 MK1 Zar (18347) Mrozow - Wyzwolenia (92058004)
Mrozow - Wyzwolenia

958 MK2 (92058004) Lubiatéw (920060008)

958 MK2 Lubiatéw (920060008) Ksieginice P&R (92052017)

958 MK2 Ksieginice P&R (92052017) Lubiatéw (920060007)

958 MK?2 Lubiatéw (920060007) Mrozoéw - Wyzwolenia (92058003)
Mrozéw - Wyzwolenia

958 MK1 (92058003) Zar (18346)

958 WR Zar (18346) Le$nica (18384)

gdzie:

WR oznacza Miasto Wroclaw

MK1 oznacza Gmine Miekinia strefa 1

MK?2 oznacza Gmine Miekinia strefa 2

1. Sprzedaz biletdw okresowych na linie 917,923,937, 938, 948, 958 odbywa sie w punktach

IV. SPRZEDAZ BILETOW OKRESOWYCH

systemu URBANCARD. Wykaz wszystkich punktdw sprzedazy dostepny na

www.urbancard.pl

Zgodnie z Uchwatg nr XLVII/1094/17 Rady Miejskiej Wroctawia z dnia 19 paZdziernika 2017 r.
w sprawie ustalenia cen za ustugi przewozowe swiadczone srodkami lokalnego transportu

zbiorowego organizowanego przez Gmine Wroctaw oraz sposobu ustalania wysokosci optaty

V. OPLATY DODATKOWE

dodatkowej i manipulacyjnej, optata dodatkowa za brak waznego biletu wynosi:

a) 280 zt - gdy ptatnosc¢ optaty dodatkowej nastepuje w terminie powyzej 7 dni,

b) 240 zt - gdy ptatnos¢ optaty dodatkowej nastepuje w terminie do 7 dni.



http://www.urbancard.pl/

W razie spowodowania zatrzymania lub zmiany trasy autobusu bez uzasadnionej przyczyny,
operator moze dochodzi¢ od sprawcy zatrzymania lub zmiany trasy autobusu pokrycie kosztow

rzeczywistej szkody.
VI. POSTANOWIENIA KONCOWE

Przepisy powyzZsze wynikajg z:

o Uchwaty nr XLVII/1094/17 Rady Miasta Wroctawia z dnia 19 pazZdziernika 2017 roku
w sprawie zbiorowego ustalenia cen za ustugi przewozowe $wiadczone Srodkami lokalnego
transportu zbiorowego organizowanego przez Gmine Wroctaw oraz sposobu ustalania
wysokosci optaty dodatkowej i manipulacyjnej.

o Porozumienia pomiedzy Gming Wroctaw a Gming Miekinia w sprawie powierzenia Miastu
do wykonywania w ramach komunikacji miejskie przewozu osdb na liniach tgczacych Wroctaw
z niektérymi miejscowosciami Gminy z dnia 13 listopada 2024 r.



